
TILGÆNGELIGHEDSERKLÆRING 
Boligselskabet Fjordparken forpligter sig til at gøre webstedet  
https://bs-fjordparken.dk/ tilgængeligt, jf. ”Lov om tilgængelighed af offentlige organers websteder og 
mobilapplikationer”. 
 
OPLEVER DU, AT DER ER IKKETILGÆNGELIGT INDHOLD PÅ HTTPS://BS-FJORDPARKEN.DK/? 

Her har du mulighed for at underrette det ansvarlige offentlige organ om webstedets manglende overhol-
delse af tilgængelighedskrav i webtilgængelighedsloven. Derudover har du også mulighed for at anmode 
om oplysninger, som det ansvarlige offentlige organ eventuelt har undtaget i medfør af lovens § 1, stk. 5 
(undtagelse af indhold) og § 3, stk. 2 (uforholdsmæssig stor byrde). 
 
Du kan kontakte Boligselskabet Fjordparken, hvis du oplever, at der er ikketilgængeligt indhold på 

https://bs-fjordparken.dk/ 

• Kontaktside: 

• E-mail: info@bs-fjordparken.dk 

• Telefon: 54 85 05 10 

 
Du bør ikke angive fortrolige eller følsomme personoplysninger som f.eks. personnummer og helbredsop-

lysninger, når du kontakter os. 
 
OVERHOLDELSESSTATUS 
 
Som offentligt organ skal man angive, i hvilket omfang vores websted overholder kravene til webtilgæn-
gelighed, som de fremgår af den harmoniserede standard EN 301 549. Overholdelsesstatus kan være: 
 

1. Webstedet overholder standarden fuldt ud 
2. Webstedet overholder standarden delvist (overholder de fleste krav) 
3. Webstedet overholder ikke standarden (overholder ikke de fleste krav) 

 
Det offentlige organ oplyser at: Webstedet overholder standarden delvist (overholder de fleste krav).  
 

Det offentlige organ skal derudover beskrive, hvordan de har evalueret webstedet. Her er kategorierne: 

 
1. Det offentlige organ har selv evalueret webstedet 
2. Vurdering er foretaget af ekstern part 
3. Det offentlige organ har anvendt anden metode. 

 
Det offentlige organ angiver metoden som: Vi har selv evalueret webstedet. 

 
Det offentlige organ beskriver vurderingsmetoden som: Vi har selv evalueret webstedet. 
  
 
EVALUERINGSRAPPORTER 
Det offentlige organ har mulighed for at henvise til eventuelle evalueringsrapporter.  
 

Det offentlige organ oplyser: Ingen henvisning til evalueringsrapporter 
 
 

IKKETILGÆNGELIGT INDHOLD 
 
Det offentlige organ har kategoriseret det ikketilgængelige indhold på dette websted. Under hver kategori 

kan der være en række emner, som vises med overskrifter samt en forklarende tekst. Et emne kan f.eks. 
være manglende alternative tekster. 
 
Ikke-tilgængeligt indhold inddeles i tre kategorier, og omhandler funktion eller indhold, der: 
 

1. ikke overholder webtilgængelighedsloven. 
2. ikke overholder webtilgængelighedsloven og falder ind under undtagelsen om en uforholdsmæs-

sig stor byrde, fx en rapport eller vejledning der er meget omfangsrig og med en lille læserskare. 
3. ikke er omfattet af webtilgængelighedsloven, som fx tekstning af videoer, der sendes live. 
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OVERHOLDER IKKE WEBTILGÆNGELIGHEDSLOVEN 

• Billeder - Ikke-tekstbaseret indhold 
Der er eksempler på, at dekorative billeder ikke er skjult for skærmlæsere (tom alt-tag mangler). 

Endvidere mangler der beskrivende tekster til billeder, der indsættes i indholdsfelter. 
 

• Sprogangivelse i PDF-filer. 
Der er eksempler på PDF-filer der ikke har angivet sprog. 

 

• Titler på PDF-filer. 
Der er eksempler på PDF-filer der mangler en titel. 
 

• Alternativ præsentation i PDF-filer 
Der er eksempler hvor PDF-filer indeholder elementer der ikke har en alternativ præsentation. 
 

• Tastatur  

Der er funktioner, der ikke kan betjenes fuldt ud via tastatur, f.eks. ansøgning om bolig. 
 

• Identifikation af fejl  
Der er eksempler på, at inputfejl ikke identificeres, og fejlen beskrives ikke for brugeren ved 
hjælp af tekst. 

 
 

UFORHOLDSMÆSSIG STOR BYRDE 
Ikke udfyldt. 

 
IKKE OMFATTET AF LOVEN 
Ikke udfyldt 
 
INITIATIVER FOR AT OPNÅ EN HØJERE GRAD AF WEBTILGÆNGELIGHED 
Det offentlige organ har mulighed for at beskrive, hvad de gør for at opnå en højere grad af webtilgæn-

gelighed på webstedet. 
 

Det offentlige organs beskrivelse: 
Der arbejdes med alle identificerede mangler, som forventes løst i løbet af Q4 2025. 
 
HÅNDHÆVELSE AF WEBTILGÆNGELIGHEDSLOVEN 
Digitaliseringsstyrelsen fører tilsyn med, om webtilgængelighedsloven overholdes. 

 
Før du kontakter Digitaliseringsstyrelsen, skal du kontakte den ansvarlige myndighed eller det offentlig-
retlige organ med henblik på at løse webtilgængelighedsproblemet. Det gør du ved hjælp af kontaktinfor-
mationen, der fremgår øverst i denne tilgængelighedserklæring. 
 
Hvis du oplever, at myndigheden eller det offentligretlige organ, der har ansvaret for webstedet, ikke 
svarer tilfredsstillende på din henvendelse, kan du sende en henvendelse til Digitaliseringsstyrelsen på 

mail webtilsyn@digst.dk eller indtale en besked på telefon 20 16 36 12. 
 
Digitaliseringsstyrelsen vurderer din henvendelse og vender tilbage inden 10 arbejdsdage. 
 

Digitaliseringsstyrelsen anvender henvendelserne som input til tilsynsindsatsen for overholdelse af webtil-
gængelighedsloven. For henvendelser, der ikke er relateret til webtilgængelighed, skal du kontakte den 

relevante myndighed direkte. 
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